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            HoRes cantio Version 9.17 Stand 2009 
 
 
 
 
Sehr geehrter Hotelier,  
  
wir bedanken uns für Ihr Interesse an unserer Hotelsoftware HoRes cantio.   
  
Die Mitarbeiter der Firma semper Hotelsoftware EDV Systembetreuung & Consulting 
sind seit Anfang der 90er Jahre in der Branche der Hotelsoftware tätig. Diese Erfahrung 
spiegelt sich in unserer Software und in unserem Service wieder.  

 
Die folgenden Seiten verschaffen Ihnen einen ersten Überblick über die 
Leistungsfähigkeit dieser Hotelsoftware.  Auf unserer Internetseite www.semper-edv.de 
finden Sie zudem aktuelle Neuigkeiten zu unserem Unternehmen und unserem 
Hotelprogramm.  
 
  
 
 
Bei Fragen stehen Ihnen jederzeit gerne zur Verfügung:  
Hr. Kuhlmeyer und Hr. Maccioni  
Tel: 0700 736 737 11  
Fax: 09172-685317 
Email: info@semper-edv.de 
 
 
 
 
 

Zentrale Verwaltung D-91166 Georgensgmünd  
Technische Außenstellen: D- 90461 Nürnberg, D- 31303 Burgdorf, D- 01159 Dresden 

Technische Außenstelle Schweiz: CH- 6613 Porto Ronco  
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Das Hotelprogramm HoRes ist bereits seit über 17 Jahren auf dem Markt etabliert und 
wird seither kontinuierlich auf die Bedürfnisse der Hotelbranche angepasst. Die 
Erfahrung dieser langjährigen Präsenz spiegelt sich in der Stabilität und in der 
Funktionsvielfalt des Hotelprogramms wieder.  
 
 
 
HoRes cantio basiert bereits seit Jahren auf der 32-Bit-Technologie und ist somit auch 
für die kommenden Windows-Betriebssysteme geeignet.  
 
 
 
Ganz gleich ob ein Hotel seine Reservierungen Kategoriebezogen  oder direkt 
Zimmerbezogen bucht und verwaltet, in HoRes cantio sind beide Varianten optimal 
umsetzbar. 
 
 
 
HoRes cantio bietet, durch seine zimmerbezogene Preisstaffelung, ein optimales Preis- 
Leistungsverhältnis.  Die Firma semper Hotelsoftware bietet eigene Finanzierungs-
Möglichkeiten Zins- und Gebührenfrei (Finanzierung/Mietkauf) an. 
 
 
 
Die bereits bestehenden Schnittstellen werden kontinuierlich erweitert. Somit ist eine 
Anbindung von externen Systemen, wie z.B. Telefon/Pay-
TV/Keycard/Internetreservierung/Kassen… etc., ständig gewährleistet.  Selbst bei Flat -
Tarifen können die erfolgten Telefonate über die Schnittstelle von HoRes cantio 
abgerechnet werden. 
 
 
 
Unser kompetentes Support-Center ist täglich rund um die Uhr erreichbar. Wir betreuen 
Sie online per Fernwartung und telefonisch. Unsere erfahrenen Trainer schulen Ihre 
Mitarbeiter gezielt und professionell.   
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Über das benutzerfreundliche Menü, der übersichtlichen Navigationsleiste oder einfach 
über die integrierten Funktionstasten, gelangen Sie schnell und direkt zu jedem 
wichtigen Programmpunkt.  Das Personal kann über die Maus oder der Tastatur oder 
mit einer Kombination von beiden Elementen im Hotelprogramm arbeiten. 
 
 

 
 
 
Die wichtigsten Elemente direkt auf der Hauptseite:  
 
·  Navigationsleiste  mit Direktzugang zu den Hauptfunktionen des Hotelbetriebs 
·  Reminder   meldet die wichtigsten Aufgaben 
·  Termine    meldet die anstehenden Termine/Erledigungen  
 
Sehen Sie auf der Folgeseite weitergehende Informationen dazu. 
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Die Navigationsleiste  liegt mittig in der Hauptmaske und führt den Benutzer über 
einen Mausklick gezielt zu den meistgenutzten Programmfunktionen.  Alternativ kann 
die jeweilige Programmfunktion auch über eine Kurzwahltaste (z.B. F12  für  
checkout/Rechnungen) erreicht werden. 

 
 
 
 
 
 
Der Reminder  oben links zeigt Ihnen wichtige fällige Tätigkeiten oder Ereignisse an, 
die von hier aus sofort bearbeitet werden können.  
 

 
 
 
 
Termine (unten links)können in HoRes cantio zeitgenau hinterlegt werden. Sowohl 
Termine für Gäste als auch Hausinterne Termine erscheinen Sekundengenau auf dem 
Bildschirm.  
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HoRes cantio beinhaltet: 
 

·  Wochenplan  und  Monatsplan für alle Zimmer 
 

·  Wochenplan und Tagesplan für alle Konferenzräume  
 
 

 
 
Jeder Zustand einer Reservierung ist durch die farbliche Kennzeichnung auf den ersten 
Blick erkennbar. Im Wochenplan können Sie bequem zwischen der detaillierten und 
normalen Anzeige wechseln. Genau so bequem wechseln Sie zwischen Anzeige der 
Namen der Reservierungsbeteiligten (Firma, Besteller, Gast, Gruppe, Agent). 
 
Selbstverständlich können alle Adress-, Reservierungs- und Rechnungsfunktionen im 
Wochenplan getätigt werden. Praktisch kann auch der gesamte Tagesablauf von 
Reservierung über checkin und checkout innerhalb dieses Fensters vollzogen werden. 
 
Der Wochenplan kann mit dem „Detailfenster“, wie hier abgebildet, oder auch im 
Vollbild (ohne Detailfenster und somit mehr Tagesspalten) angezeigt werden.  
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2 Verfügbarkeitsmasken   informieren Sie schnell. Die Verfügbarkeit ist übersichtlich 
und gibt Ihnen genaue Angaben über die verfügbaren Zimmern sowie die Auskunft mit 
welchem Status die belegten Zimmer versehen sind. Optional können Sie beim Aufruf 
der Verfügbarkeit angeben ob Optionen oder Kontingente wie definitive Reservierungen 
mitgezählt werden sollen oder nicht.  
 
 
 

   
  
Selbstverständlich werden Ereignisse wie Messen etc. angezeigt. Besondere 
Preisangaben oder andere Hinweise können hier in der Maske direkt  den 
betreffenden Tagen zugeordnet werden. 
 
Eine weitere Verfügbarkeitsmaske informiert Sie über die Anzahl der, für den 
gewünschten Zeitraum, durchgehend freien Zimmer pro Kategorie.  
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Die Reservierungsgesamtliste mit allen Reservierungen und allen Reservierungs-
Funktionen.  Hier können Sie auch Reservierungen ohne Zimmerzuteilung optimal 
verwalten, erstellen, etc. 
 

 
 
 
 
Reservierungsbestätigungen und Meldeschein können sowohl aus der 
Reservierungsgesamtliste als auch aus dem Wochen- oder Monatsplan aufgerufen 
werden. Die Korrespondenz wird automatisch gespeichert und kann jederzeit wieder 
aufgerufen werden. 
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Eine übersichtliche Gästekartei/Adresskartei  inkl. Historieinformationen  
 

 
 
Selbstverständlich verfügt auch die Adresskartei über Korrespondenzbriefe welche 
ebenfalls automatisch gespeichert werden und jederzeit zur Ansicht oder Bearbeitung 
zur Verfügung stehen. Jeder Adresskartei kann ein Status zugeordnet werden welcher 
dann auch farblich diese Adresse kennzeichnet. 
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Bis zu 3 Rechnungen zu jedem Gast/Zimmer möglich .  
 

Damit können Sie Ihrem Gast jeden Wunsch in Hinsicht der Rechnungserstellung 
erfüllen.   „ Übernachtung zahlt die Firma, Telefon und Minibar auf 
Privatrechnung…..usw. “ KEIN Problem!  Sekundenschnell verschieben Sie die 
Buchungen innerhalb der 3 Rechnungsfenster nach belieben. Jeder Rechnung kann 
dabei einer andere Adresse zugeordnet werden.  
 

 
 
 
Rechnungstext 
 

Schnell noch einen bestimmten Text in der Rechnung eintragen? In HoRes cantio ist 
dies jederzeit möglich. Ob dies schon bei Reservierungsannahme oder erst beim 
CheckOut geschehen soll spielt keine Rolle. Eine Schaltfläche für den individuellen 
Rechnungstext steht Ihnen sowohl in den Reservierungsmasken als auch in den 
Rechnungsmasken zur Verfügung. 
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Eine große Auswahl an Listen, Berichte und Auswertu ngen  sind in HoRes cantio 
enthalten.  Auch individuelle Listen werden von unserem Support-Center erstellt.  
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Leistungsbeschreibung HoRes cantio    Seite 1 von 2  
  

·  Leistungsstarke Benutzerverwaltung mit individueller Rechtevergabe vom Supervisor 
bis zur Hausdame oder Aushilfe 

 
·  Mehrsprachig einsetzbar und bis zu 90 Währungen möglich 

 
·  Gesamte Korrespondenz über MS-Word mit Fax- und  Emailübergabe  

 
·  Komfortables Reservierungs- und Abrechnungssystem 

 
·  Reservierungssystem mit Raumteilung für Zimmer und Konferenzräume 

 
·  Preisberechnung und Reservierung direkt aus der Verfügbarkeitsmaske möglich 

 
·  Gruppenreservierung und Gruppenrechnung 

 
·  Verfügbarkeitsübersicht Detailliert und über Quickinfo 

 
·  Wochen und Monatsplan mit integrierten Reservierungsfunktionen 

 
·  Tages- und Wochenplan für Konferenzräume 

 
·  Kontingentverwaltung 

 
·  Debitorenverwaltung, Deposit, und Gutscheinverwaltung 

 
·  Warenbestandskontrolle mit Inventurliste und automatischen Bericht beim erreichen 

der Mindestmenge 
 

·  Automatische Erinnerungsfunktion (Reminder) zu ablaufenden Optionen, 
Reservierungskontrolle, Nachrichten für Gäste im Haus, eingetroffenen 
Internetreservierungen und zu Geburtstage der Gäste im Haus 

 
·     Terminfunktion mit  minutengenauer Anzeige 
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Leistungsbeschreibung HoRes cantio    Seite 2 von 2  

 
 

·  Komfortable Datenpflege und Adresskarteipflege  
 
·  Markt- und Herkunftscode mit Statistikbericht und Provisionsabrechnung 

 
·  Zu jedem Gast 3 Rechnungsfenster mit 3 Adressen möglich 

 
·  Individueller Rechnungstext möglich 

 
·  Buchungssplitting und Gruppenrechnungen 

 
·  Rechnungsarchiv 

 
·  Umfangreiche Listenauswahl und leistungsstarkes Berichtswesen 

 
·  Detaillierte Umsatzhistorie zu Firmen- und Individualgäste  

 
·  Graphische Jahresvergleiche über Belegung und Logispreise 

 
·  Leistungsstarkes Mailing-Modul inkl. Exportfunktion 

 
·  Schnittstellen möglich zu Telefon, Pay-TV, Kartenlesegeräte, Gastronomiekassen,  

Internetreservierungssystem, etc.……  
Das Telefonmodul enthält auch eine Abrechnung für FLAT-Gespräche. Somit können 
Sie auch die, für Sie kostenfreien Gespräche, dem Endkunden/Gast berechnen. 

   (die einzelnen Schnittstellen sind nicht im Kaufpreis enthalten) 
 
 

Gerne informieren wir Sie ausführlich über einzelne Funktionen von HoRes cantio. 
Fragen Sie einfach telefonisch oder per Email an. 

 
Auf unserer Internetseite www.semper-edv.de finden Sie weitere Darstellungen  sowie 
aktuelle Neuigkeiten rund um semper Hotelsoftware und HoRes cantio. Dort können 

Sie auch eine sofort funktionsfähige Demoversion herunterladen und über die 
praktische „Schnelleinführung“ Ihre ersten Reservierungen tätigen. 
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Preisliste 2009 Gültig bis 31.12.2009 

 
HoRes cantio Vollversion  

HoRes cantio Vollversion Pension bis 15 Zimmer 290,00 
HoRes cantio Vollversion bis 30 Zimmer 490,00 
HoRes cantio Vollversion bis 50 Zimmer 690,00 
HoRes cantio Vollversion bis 75 Zimmer 990,00 
HoRes cantio Vollversion bis 100 Zimmer 1.590,00 
HoRes cantio Vollversion bis 150 Zimmer 2.190,00 
HoRes cantio Vollversion unbegrenzte Zimmeranzahl 2.900,00 
HoRes cantio zusätzliche einzelne Zimmer 25,00 
HoRes cantio Zusatzlizenzen pro Arbeitsplatz 199,00 

 
Schnittstellen zu HoRes cantio  
Schnittstelle  Telefon nur Gebühren          ab   99,00 

Erweiterung Gebührenberechnung bei FLAT-Telefonie          ab 690,00 

Schnittstelle  Telefon erweitert          ab 229,00 

Schnittstelle  Pay-TV                                                                                     ab 229,00 

Schnittstelle zu Restaurant-Kasse          ab 229,00 

Schnittstelle zu Kartenschließsystem          ab 390,00 

Schnittstelle zu Internetreservierungssystemen          ab 349,00 
 
 
HW / PCs/ Server 
 

Qualitätshardware mit Datensicherungssystem und Spiegelplatte.  
Auf alle PC’s  2 Jahre Garantie und 2 Jahre vor Ort Service.  
 
Installation und Schulung  
 

Unsere erfahrenen Trainer schulen Ihre Mitarbeiter gezielt und professionell. Die Kosten der 
Installations- und Schulungstage belaufen sich auf je 690 Euro pro Tag (8Std.). Die Anzahl und 
Dauer der Installations- und Schulungstagen ist abhängig von der Menge einzurichtenden 
Stammdaten und der Anzahl des zu schulenden Personals.  
 
 
Installation über Fernwartung ohne Schulung vor Ort  
 

Installation per Fernwartung inkl. Stammdatenintegration ab 179.- 
 

Schulungsbuch HoRes cantio als PDF-Dokument  kostenfrei 
Schulungsbuch HoRes cantio als gedruckte Mappe/Buch 59.- 
 
 
Finanzierung / Leasing / Mietkauf 
 

semper bietet eine eigene Finanzierung ab einem Umsatzwert von 690.- €  an. 
Zinsen 0%;     Gebühren/Kosten 0,00;     Anzahlung ab 300.- € 
Zinsen 0%;     Gebühren/Kosten 0,00;     Anzahlung ab 300.- € 


