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Sehr geehrter Kunde, 
 

ein weiteres Update steht an in welchem Ihr Hotelprogramm HoRes cantio um weitere 
Funktionen erweitert wird.  
 
Das Hauptaugenmerk in diesem Update haben wir einer Funktion gewidmet die so bisher 
von keinem Hotelprogramm angeboten wird. Folgendes Feature konnten wir realisieren: 
Innerhalb einer Maske kann dem Anrufer/Anfrager, also dem potentiellen Gast nicht nur die 
Auskunft erteilt werden ob das/die gewünschten Zimmer für einen bestimmten Zeitraum 
verfügbar sind, sondern auch: 

• der Preis und der durchschnittliche Tagespreis mitgeteilt werden 
• der Preis für den Zeitraum, Teil-Zeitraum oder für einzelne Tage verändert werden  
• direkt aus diesen Eingaben eine Reservierung erstellt werden  
• bei mehreren Zimmern eine Gesamtberechnung ausgeführt werden 

 
Ein weiterer Schwerpunkt unserer Entwicklungsarbeit in diesem Jahr war die Bereitstellung 
von Kontingenten an die verschiedenen Reservierungssysteme. Unser Ziel war es hierbei 
nicht nur die Zimmer sondern auch Auslastungsbedingte Kriterien Ihres Hauses an die 
verschiedenen Reservierungssysteme zu übertragen. Diese Schnittstelle haben wir „Online-
Kontingente“ getauft. Aktuell wird sie bereits in unseren Testhotels angewandt. Als erstes 
Reservierungssystem haben wir caesar-data.com integriert. Zu Jahresbeginn werden wir ein  
‚Multi-Channel-Managment-System’ integrieren über welches dann die meistgenutzten 
Reservierungssysteme bedient werden können.  
 
Eine weitere Schnittstelle, die Datev-Schnittstelle, befindet sich bereits in Entwicklung und 
wird voraussichtlich im ersten Quartal 2009 frei gegeben werden.  
 
*** TIP zur Datev-Schnittstelle ***  
Natürlich zielt unsere ganze Entwicklungsarbeit darauf hin, Ihnen die Arbeit so einfach wie 
möglich zu gestalten, aber in diesem Fall können Sie auch noch richtig Geld sparen. 
Erkundigen Sie sich doch einmal bei Ihrem Steuerberater, was Ihre Kostenersparnis im Jahr 
wäre, wenn Sie Ihm die Umsätze aus HoRes elektronisch übermitteln würden. Sofern Sie ein 
Interesse an einer solchen Schnittstelle zu Ihrer FiBu (Finanzbuchhaltung) oder zu Ihrem 
Steuerberater haben, übermitteln Sie uns bitte die von Ihnen genutzte FiBu Software oder 
das von Ihrem Steuerberater genutzte System. Darüber können wir die erforderlichen 
Informationen für Ihre Anbindung in Erfahrung bringen und diese bei unserer 
Schnittstellenentwicklung berücksichtigen. 
 
Doch nun möchten wir Ihnen erst mal den Inhalt des Updates 9.17 vorstellen. Sehen Sie auf 
den Folgeseiten die Inhalte zum Update. 
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Übersicht  
 
 
 

• Durchgehende Verfügbarkeit mit folgenden Möglichkeiten: 
Preisauskunft und Preiscodewahl 
PreisPlanung über Preisplaner 

 Anzeige des Gesamtpreises für den gewählten Zeitraum 
 Anzeige des Durchschnittspreises pro Nacht 
 Anzeige der Details zu den einzelnen Tagen 
 Möglichkeit der direkten Reservierung 
 Möglichkeit der Preiskalkulation für mehrere Zimmer  
 

• Ab Version 9.17 verfügbar: Schnittstelle Online-Kontingente 
 (Die Schnittstelle ist nicht Bestandteil des Updates.) 

 
• Rechnung und historische Rechnung jetzt mit Druckerauswahl 

Dadurch können die Rechnungen nun direkt als Pdf-Dokumente gedruckt 
und versendet oder auch direkt per Fax versendet werden. 

 
• Ereignisse jetzt mit Sperrtage für Online-Kontingente 

Schon bei der Planung Ihrer Ereignisse (Messen/Events etc.) können Sie nun  
bereits Sperrtage für Ihre Online-Kontingente festlegen. 

 
• Schnelle Datenaufbereitung historischer Finanzweg- und Umsatzberichte 

Die Berichte werden deutlicher schneller Fertig gestellt. 
 
• Manager und Forecast vereinigt im ‚Manager Status Bericht’ 

Die bereits erzielten Werte (Vergangenheit) werden mit den Werten aus 
der Vorschau für die Zukunft zu den erwarteten Monatswerten und 
erwarteten Jahreswerten vereint. 
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Die „durchgehende Verfügbarkeit“  in der Standardan sicht 
 
 
Zeigt für den von Ihnen gewünschten Zeitraum (von-Nächte/bis)  

• die durchgehend freie Zimmeranzahl pro Kategorie an.  
• dazu wird der durchschnittliche Preis pro Nacht angezeigt  
• sowie der Gesamtpreis für den Aufenthalt 

 
 

 
 
 
Über den Preisplaner (PP) können Sie den Preis für den Gesamtaufenthalt oder für einen 
Teil des Aufenthalts oder für einzelne Tage verändern.  
 

Über die Detailansicht (DET) sehen Sie eine Auflistung der einzelnen Tage. Dabei werden 
die Preise der einzelnen Tage, sowie die Ereignisse angezeigt. 
 

Über die Schaltfläche NR können Sie direkt eine Reservierung erstellen. Die von Ihnen 
gesetzten Preisplanungen etc. werden dabei vollständig übernommen.  
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Die „durchgehende Verfügbarkeit“  in der erweiterte n Ansicht 
 
 
In der „erweiterten Ansicht“ vergrößert sich das Fenster auf der rechten Seite. 
Über die dort vorhandnen Felder können Sie einen Gesamtpreis für mehrere Zimmer 
kalkulieren.  
 
 

 
 
 
 
Durch das setzen der Häkchen aktivieren Sie die Kalkulation für die entsprechende 
Kategorie. 
Im Feld Menge können Sie die dann die Anzahl der Zimmer eintragen.  
Im oberen rechten Abschnitt können Sie bis zu 3 Zusatzkosten (wie z.B. Transfer oder 
Stadtrundfahrt) hinzufügen. 
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Ab Version 9.17 verfügbar: Schnittstelle Online-Kon tingente 
 
(Die Schnittstelle ist nicht Bestandteil des Updates.) 
Hier nur ein kleiner Überblick. Ausführliche Informationen erhalten Sie in den nächsten 
Tagen mit dem Dokument „Interface/Schnittstelle Online-Kontingente“. 
 
Um die Anzahl der Zimmer für Ihre Onlinekontingente bereit zu stellen haben wir 2 Varianten 
in unserer Schnittstelle umgesetzt: 
 

1. Variante: Prozentualer Anteil der Verfügbarkeit 
2. Variante: Feste Kontingentzahlen 

 
Bei der Variante „Prozentualer Anteil der Verfügbarkeit“ geben Sie in % an wie hoch der 
Anteil der verfügbaren Zimmer ist, der Online zur Verfügung gestellt werden soll. Bei der 
Variante „Feste Kontingentzahlen“ legen Sie die genaue Anzahl der Zimmer über die 
Kontingentverwaltung fest.  
 
Für beide Varianten gilt: 
 

Es werden immer die Sperrdaten aus den HoRes-Ereignissen berücksichtigt. 
Eine Dynamische Preisanpassung (Zimmerpreise) ist vor dem Übertrag/Upload möglich. 
Dynamische Preisanpassungen können auch als Automatik gespeichert werden. 
 
Bild-Ausschnitt zur Dynamischen Preisanpassung 
 

 
 
In diesem Beispiel werden für die Tage (innerhalb Zeitraum von-bis) an denen die Zimmeranzahl 1 
entspricht die Preise von 100.- für EZ und 150.- für DZ  übermittelt. Ab 2 Zimmer 95.-/130.- ....... usw. 
 
 



 

 
Updateinfos  HoRes cantio 9.17  

 
 
 

sseemmppeerr  - immer für Sie da!    24 Stunden Hotline: 0700 - 7 36 737 11 
 

 
semper  Hotelsoftware 
Gewerbestr. 9 
91166 Georgensgmünd 
 

 
Tel: 0700-736 737 11 
Fax 09172 – 685317 
info@semper-edv.de 
 

 
Deutsche Bank 24 
BLZ: 760 700 24 
Konto: 670134601 
 

 
Rechnung und historische Rechnung jetzt mit Drucker auswahl 
 
 
Sowohl in der Maske der Standardrechnung als auch in der Maske für die historische 
Rechnung haben wir eine Druckerauswahl eingesetzt. Diese zusätzliche Funktion ermöglicht 
eine schnelle Auswahl des Druckers den Sie nutzen möchten. Dabei kann es sich z.B. um 
einen PDF-Drucker handeln, da einer Ihrer Kunden die Rechnung als E-Mail benötigt, oder 
auch um einen Fax-Drucker um die Rechnung direkt per Fax zu versenden. 
 

 
 
 
Sofern sie kein Programm zur Erstellung von PDF-Dokumenten haben, werden wir Ihnen 
gerne eines installieren. Sie können dann von jedem Programm aus (Word, HoRes, etc…..) 
PDF-Dokumente erstellen und per Email versenden. 
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Ereignisse jetzt mit Sperrtage für Online-Kontingen te  
(In Verbindung mit Schnittstelle Online-Kontingente) 

 
 
Schon bei der Planung Ihrer Ereignisse (Messen/Events etc.) können Sie nun auch mit 
angeben ob für diese Tage/Zeitraum Ihre Online-Kontingente gesperrt werden sollen. Diese 
Angaben werden von der Schnittstelle Online-Kontingente berücksichtigt. 
 
 

 
 
 
 
Die bisherige Funktion, Anzeige der Ereignisse im Wochenplan, Verfügbarkeit und 
Preisplaner, bleibt unverändert bestehen. 
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Schnelle Datenaufbereitung historischer Finanzweg- und Umsatzberichte 
 
 
Im Rahmen unserer Service und Supporttätigkeiten haben wir erfahren dass es bei machen 
Kunden beim Abruf von historischen Listen zu Wartezeiten kommen kann. Dieser Umstand 
ist stark abhängig von der Ausstattung des PC’s und der Netzwerktypologie des Hauses.  
 
Um die Möglichkeit einer solch lästigen Wartezeit für alle auszuschließen haben wir die 
Datenaufbereitung für historische Listen deutlich beschleunigt. Selbst bei schwächeren PC’s 
und einem langsamen Netzwerk wird die Fertigstellung des entsprechenden Berichts nun 
deutlich schneller erfolgen. 
 
 
Folgende Berichte erhalten diese beschleunigte Datenaufbereitung: 
 

• FW Hist. Einzeln  
• FW Hist. Einzeln + Kasse 
• FW Hist. Summen 
• FW Hist. Summen + Kasse 
• Umsatz Artikel 
• Umsatz Sparten 
• Umsatz Hauptgruppen 
• Hist. Einzelartikelauswertung 
• Hist. Journal Artikel 
• Hist. Journal Zimmer 
• Stornos (Umsatz) 
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Manager und Forecast vereinigt im ‚Manager Status B ericht’ 
Können die angestrebten Umsätze/Belegungszahlen für den Monat und bis 
Jahresende erreicht werden? Hier gibt es Antworten: 
 

 
 
Den Manager Statusbericht gibt es in 4 Varianten. 
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Favoriten-Ordner für Ihre Standard-Listen 
 
Die am häufigsten genutzten Listen in Ihrem Haus können nun im Listen-Untermenü 
‚Favoriten’ abgelegt werden. Damit entfällt die immer wieder anfallende Suche unter 
so vielen Listen. Über ein einfaches Häkchen in der Liste unter Stammdaten, werden die 
gewünschten Listen zu den Favoriten hinzugefügt. Gerne können wir dies gleich bei 
Installation des Updates für Sie einrichten. 
 

 
 
 
 
 
 
Hohe Bildschirmauflösungen (auch Widescreen / Breit bild) 
 
Wie bereits im letzten Update angekündigt haben wir in HoRes cantio die Masken 
großzügiger gestaltet und somit mehr Informationen untergebracht. Auch Breitbildmonitore 
werden unterstützt. Für die Version 9.17 sowie den zukünftigen Updates gehen wir von einer 
Mindestauflösung von 1024x768 aus. Sofern Ihnen Ihre Bildschirmauflösung nicht bekannt 
ist, sind wir Ihnen gerne behilflich um diese festzustellen. 
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Update Terminierung  
 

Wir bitten um telefonische Abstimmung für einen Installationstermin.  
Die Dauer der Installation beträgt: 
 

Bei Einzelplatz ( nur 1 PC)  ca. 20 – 40 Minuten 
Bei Mehrplatz ( ab 2 PC’s)  ca. 30 – 60 Minuten 
 

Arbeitszeit für Installation Schnittstelle Online-Kontingente: ca. 20 Minuten 
 
 
 
 

Preise     
 
Update HoRes cantio 9.17   
(Vorausgesetzt wird Version 9.16) 
 
Für alle Kunden mit Supportvertrag sind Update als auch Installation kostenfrei.  
Für Kunden ohne Supportvertrag gelten folgende Preise: 
 

Hotelgröße   Preis    Hotelgröße   Preis  
 

bis 15 Zimmer        90.-   bis 100 Zimmer    690.- 
bis 30 Zimmer    290.-   bis 150 Zimmer    990.- 
bis 50 Zimmer    390.-   unbegrenzt Zimmer           1.290.- 
bis   75 Zimmer    490.- 
 

 
 
Schnittstellen  
 
Schnittstelle    für Kunden mit SV  für Kunden ohne  SV 
 

Online-Kontingente Basisprogramm  349.-       590.- 
Online-Kontingente Modul caesar      0.-         90.- 
 

Datev  (wird im 1. Quartal 2009 veröffentlicht)  790.-    1.290.- 
 
 
 
 
Alle Preisangaben sind rein Netto zuzüglich gesetzlicher MwSt. 


